
～禁止事項～ 

 

医療と関係のないことへの要求や声掛けをする行為 

 

職員や他の患者様への身体的な攻撃（暴行・障害・物を投げつける・わざとぶつかる） 

 

職員や他の患者様への精神的な攻撃（大きな声をあげる・暴言・脅迫・中傷・人格否定の発言・

名誉棄損・威圧的な言動・反社会的勢力とのつながりをほのめかす発言・異常に接近する・土

下座の要求） 

 

建物・設備・機器・備品など当院の所有物の汚損、毀損、窃盗 

 

危険物の持ち込み 

 

許可のない長時間滞在、職員を長時間拘束する行動（不撤去・居座り・監禁・長時間の電話） 

 

職員や他の患者様への差別的な言動 

 

職員や他の患者様へのわいせつ行為、セクシャルハラスメント、ストーカー行為、プライバシー

を侵害する行為 

 

許可なく動画撮影・録音し、データをインターネットやＳＮＳに公開する行為 

 

迷惑行為、業務妨害（喫煙・飲酒・大声等） 

 

執拗な繰り返しの電話、謝罪要求 

 

不当な診療費の未払い 

 

過剰な診療の要求 

 

過剰な謝罪の要求（土下座・文書等の要求） 
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